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Muayene İş Akış Şeması

ME-FR.013.3 
Teklif formu 
hazırlanır

Teklif 
değerlendirmesi ME-FR.013.3 İş emri 

formu hazırlanır, 
kontrolörlere mail ile 

iletilir

Sözlü veya 
yazılı talep

Muayeneye etki 
edecek anormalliklerin 

tespiti yapılır ve 
müşteriye bilgi verilir

Müşteri 
onayı

Muayenin 
yapılması

Kontrol 
formunun 
düzenlenir

Muayene edilen 
ekipman ME-FR.025 

Periyodik kontrol 
formu ile etiketlenir

Raporların 
hazırlanması

Hazırlık gerektiren 
işlemler için ME-

FR.013.4 Ön Hazırlık 
Formu müşteriye iletilir

Raporların 
onaylanması

Faturanın 
düzenlenmesi

Rapor 
pdf'lerinin 

arşivlenmesi

Rapor aslının 
müşteriye 

kargolanması

Müşteri 
memnuniyetinin 

ölçülmesi

Olumlu

O
lum

suz

Teklif arşivlenir, 
işlem yapılmaz

E
vet

Ön hazırlık 
yapılmadığı 

için muayene 
yapılmaz

HAYIR

E
vet

HAYIR

Müşteri talebi 
doğrultusunda 

muayene 
yapılmaz

ME-ŞM.02 (Rev.01/06.02.2019) Doküman Yayım Tarihi: 04.01.2016

Ön 
hazırlıkların 

kontrolü
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